ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN (AGB ) Stand 2017

Fiir den Fahrdienst des DRK — Kreisverbandes Cottbus Spree — NeiRe West e. V.

1. Aligemeines

Diese Geschaftsbedingungen bilden die Grundlage fir die Transportleistungen des Fahrdienstes des
DRK KV Cottbus — Spree— Neille West e. V

2. Geltungsbereich

Der DRK — Fahrdienst erfiillt die ihm von Privatpersonen erteilten Transportauftrage auf Rechnung
des jeweiligen Auftraggebers.

3. Vertragsschluss

Der DRK-Fahrdienst nimmt Transportauftrage des Auftraggebers miindlich, fernmindlich, per Fax,
schriftlich, per E-Mail oder online entgegen.

Grundlage des Vertrages sind die nachfolgenden Beférderungs — und Haftungsbedingungen, der
Leistungsumfang und die Beférderungspreise.

Der Auftraggeber erkennt diese vollumfanglich an.
4. Beférderungsbedigungen
Die Auswahl und Ausstattung des Fahrzeuges ist dem DRK — Fahrdienst freigestellt.

Wartezeiten und Fahrtunterbrechungen, sowie Anderungen der Fahrtstrecke sind dem Fahrer nur
nach Ricksprache und mit Zustimmung der Fahrdienstleitung erlaubt.

5. Preise und Zahlungsbedingungen

Der Auftraggeber ist flr die Bezahlung der von ihm beauftragten Beférderungsleistung nach den fiir
den DRK — Fahrdienst geltenden Fahrpreisen verantwortlich.

Wir berechnen, soweit vor Fahrtantritt nichts anderes vereinbart worden ist, nachfolgende Preise:

Sitzend : < < innerorts je angefangene halbe Stunde : 29,50 Euro
dartber hinaus : 30,45 Euro
Rollstuhl : << je angefangene halbe Stunde : 35,00 Euro
Tragestuhl : << je angefangene halbe Stunde 144,75 Euro
Liegend : << je angefangene halbe Stunde : 53,50 Euro

Die entsprechende Rechnung ist vom Auftraggeber binnen 10 Tagen nach Erhalt zu bezahlen, danach
fallen die gesetzlichen Verzugszinsen an.



6. Weitere Pflichten des Auftraggebers

Der Auftraggeber verpflichtet sich, dem DRK-Fahrdienst a || e fur die Durchfihrung des
Beforderungsauftrages notwendigen Daten friihzeitig und vollstdndig mitzuteilen (Datum, Uhrzeit,
Personenzahl, Alter von Kindern, evtl. Wartezeiten).

Kommt es aufgrund falscher oder unvollstiandiger Angaben zum Ausfall der Fahrt, hat der
Auftraggeber die entstandenen Kosten zu tragen.

Der Auftraggeber verpflichtet sich, die Erflllung des Beforderungsauftrages nicht zu stéren oder zu
behindern, sich insbesondere so zu verhalten, das die Sicherheit des Fahrzeuges und des Fahrers,
seine eigene Sicherheit und die anderer Fahrgaste sowie Dritter nicht gefdhrdet wird. Soweit sich der
Fahrgast nicht so verhélt, wir d er von der Fahrt ausgeschlossen.

Fir alle Mitarbeiter des DRK — Fahrdienstes und Fahrgaste gilt die Anschnallpflicht sowie absolutes
Rauchverbot in und an den Fahrzeugen. Essen und Trinken wahrend der Fahrt ist nur nach vorheriger
Gestattung hierzu erlaubt. Vor und wahrend der Fahrt darf der Fahrgast keinen Alkohol zu sich
nehmen. Sollte wegen eines VerstoRes hiergegen eine Verunreinigung auftreten, hat der Fahrgast die
Kosten hierfiir zu tragen. Weitere Anspriche bleiben vorbehalten.

7. Haftungsbeschrankung

Der DRK — Fahrdienst haftet nicht fiir Ubermittlungsfehler und Folgen von Verspétungen. Bei
Fahrausfallen aller Art sorgt der DRK — Fahrdienst moglichst schnell fur Ersatz.

Der DRK — Fahrdienst haftet nicht fir evtl. eintretende Beschadigungen an Kleidung oder Gepack des
Fahrgastes, ebenso nicht fiir Gepackinhalt oder Hilfsmittel.

Der Fahrgast und — falls abweichend - der Fahrgast erhalt durch Aushang dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen Gelegenheit, diese inhaltlich kennenzulernen und erkennt diese
vollumfanglich an.

8. Streitbeilegung

Der DRK — Fahrdienst ist nicht bereit und nicht verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

9. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Fur diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen und die gesamte Rechtsbeziehung gilt das Recht der
Bundesrepublik Deutschland. Erflillungsort ist der Sitz des DRK — Fahrdienstes .Gerichtsstand ist das
Amtsgericht Cottbus.

10. Datenschutz

Im Rahmen der Auftragserteilung sind wir gesetzlich verpflichtet, folgende Daten zu erheben: Name,
Vorname, Geburtsdatum und Wohnanschrift. Diese Daten werden ausschlielich im Umfang unserer
gesetzlichen Pflichten erfasst und verwendet.



